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Jakelussa mainituille

Asia: AMMATILLISEN PERUS- JA LISAKOULUTUKSEN JARJESTAJIEN LAADUNHALLINTAJARJES-
TELMIEN (TOIMINTAJARJESTELMIEN) ARVIOINTI

Valtioneuvoston hyvaksymdssa Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa vuo-
sille 2011 — 2016 asetettiin tavoitteeksi, ettd kaikilla ammatillisen koulutuksen jarjestdjilla on
vuoteen 2015 mennessa toimiva laadunhallintaa ja laadun jatkuvaa parantamista tukeva jar-
jestelmd. Taman tavoitteen saavuttamiseksi opetusministerio kaynnistda 7.1.2015 kaikkia
ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen jarjestdjia koskevan laadunhallintajarjestelmien kri-
teeriperustaisen arvioinnin, joka toteutetaan itsearviointina. Arvioinnin tavoitteena on tuot-
taa tietoa kaikkien ammatillisen koulutuksen jarjestdjien laadunhallintaa ja laadun jatkuvaa
parantamista tukevan jarjestelman tilasta ja toimivuudesta. Tuloksia kdytetddn ammatillisen
koulutuksen laadunhallinnan kehittdamisessa kansallisella ja paikallisella/koulutuksen jarjesta-
ja tasolla. Arvioinnin tuloksia kdytetdan myos yhtena tausta-aineistona ammatillisen koulu-
tuksen jarjestamislupien uusimisprosessissa.

Arvioinnin toteuttaminen

Ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen jarjestdjien laadunhallintajarjestelmien itsearviointi
kdynnistyy 7.1.2015 ja sen tulee valmistua viimeistdan 13.3.2015. Arvioinnin organisoinnista
vastaa Opetushallitus.

Lahtokohtana on, ettd kaikki ammatillisen perus- ja lisdkoulutuksen jarjestajat tekevat laa-
dunhallintajdrjestelmansa kriteeriperustaisen itsearvioinnin omaan toimintaansa sopivalla
tavalla siten, ettd eri arviointikohtien arviointiin osallistuvat tarkoituksenmukaisella tavalla
ko. kohdan kannalta keskeisten toimijoiden edustajat. Keskeisid toimijoita ovat mm. johto,
henkilosto, opiskelijat, asiakkaat ja sidosryhmaét. Itsearviointi perustuu ammatillisen koulu-
tuksen laadunhallintajarjestelmien itsearvioinnin kriteereihin, jotka on valmisteltu opetus- ja
kulttuuriministerion asettamassa Ammatillisen koulutuksen laatutyéryhmassd, joka toimii
my0s arvioinnin ohjausryhmand. Ryhmassa ovat edustettuina ammatillisen koulutuksen jar-
jestdjat (kunnalliset, kuntayhtymaét ja yksityiset koulutuksen jarjestajat seka kaikki koulutuk-
sen jarjestamismuodot), opiskelijat, opettajat, tydmarkkinajarjestot, Opetushallitus ja arvi-
oinnin asiantuntijat mukaan lukien Koulutuksen arviointikeskus (Karvi). Kriteeristéssd on
otettu huomioon kaikki ammatillisen koulutuksen jarjestdmismuodot, tutkinnon suoritta-
mismuodot ja erityisopetus.

Ammatillisen koulutuksen laatustrategiassa on linjattu, ettd laadunhallinnan keskeisend peri-
aatteena on tasalaatuisuuden varmistaminen ja erinomaisuuteen pyrkiminen. Itsearvioinnin
kriteereiden laadinnan perustana ovat olleet toiminnan lainmukaisuus ja kannustaminen
laadun jatkuvaan parantamiseen. Lisaksi kriteereissd korostuu toiminnan avoimuus ja |a-
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pindkyvyys. Kriteerit on asetettu ammatillisen koulutuksen jarjestdjan laadunhallintaa ja laa-
dun jatkuvaa parantamista tukevalle jarjestelmalle. Ne eivat ota kantaa jdrjestelman sisalla
valittuihin toimintatapoihin tai rakenteisiin eika niilla rajoiteta koulutuksen jarjestdjien mah-
dollisuutta valita omista ldhtokohdistaan kdsin toimintaymparistoénsa parhaiten soveltuvat
laadunhallinnan ja sen jatkuvan parantamisen menetelmat.

Laadunhallintajdrjestelmien itsearvioinnin kriteerit ovat kaikkien tiedossa ja koulutuksen jar-
jestdjia on laajasti perehdytetty niiden kdayttoon ammatillisen koulutuksen laatuverkostojen
kautta, perehdytystilaisuuksissa sekd kevaalla 2014 tehdyn pilotoinnin avulla. Arviointia var-
ten on laadittu laadunhallintajdrjestelmien itsearvioinnin opas.

Kriteerit on madritelty arviointikohdittain ja kriteereittdin neljalle tasolle: puuttuva, alkava,
kehittyva ja edistynyt.

Arviointikohtia ovat:

1) Laatukulttuuri ja laadunhallinnan kokonaisuus

2) Strateginen johtaminen ja toiminnan ohjaus

3) Henkil6sto ja muut koulutuksen toimijat

4) Perustehtdvien ja niita tukevien toimintojen laadunhallinta
(4.1 Perustehtévien laadunhallinta kokonaisuutena, 4.2 Oppilaitosmuotoisena amm. kou-
lutuksena jarjestettdva koulutus, 4.3 Ndyttotutkintojen jarjestdminen ja niihin valmistava
koulutus, 4.4 Oppisopimuskoulutus, 4.5 Muu koulutus (valmistavat ja valmentavat, muu
ei-tutkintotavoitteinen koulutus, tydpajatoiminta), 4.6 Maksullinen palvelutoiminta (ml.
tyévoimapoliittinen koulutus ja tdydennyskoulutus), 4.7 Opiskelijoille tarjottavat tukipal-
velut ja 4.8. Ammatillisten erityisoppilaitosten erityisopetuksen kehittédmis-, ohjaus- ja
tukitehtavat)

5) Arviointi ja tulosten kaytto

6) Parantaminen

Koulutuksen jarjestdjat arvioivat kriteerien avulla arviointikohdittain laadunhallintajarjestel-
mansd toimivuutta. Arviointituloksen perusteluna koulutuksen jadrjestdjan tulee esittaa sel-
ked ndyttd, joka osoittaa arvion vastaavan arviointikohdan tilaa. Arvioinnin tavoitteena on
tukea itsearvioinnin tulosten pohjalta eri vaiheissa olevien koulutuksen jarjestdjien toimivaa
laadunhallintaa ja laadun jatkuvaa kehittdmista tukevan jarjestelman edelleen kehittamista.

Kriteerit ja itsearviointiopas

Ammatillisen koulutuksen laadunhallintajarjestelmien itsearvioinnin kriteerit ovat Opetushal-
lituksen nettisivuilla osoitteessa:
http://www.oph.fi/saadokset ja_ohjeet/laadunhallinnan_tuki.

Opas ammatillisen koulutuksen laadunhallintajarjestelmien itsearviointiin on Opetushallituk-
sen nettisivuilla osoitteessa: http://www.oph.fi/saadokset ja_ohjeet/laadunhallinnan_tuki.

Itsearvioinnin validiteetin arviointi

Itsearvioinnin validiteettia arvioidaan otantaperusteisella ulkoisella arvioinnilla, jonka toteut-
taa Koulutuksen arviointikeskus yhteistydssd Opetushallituksen kanssa. Ulkoinen arviointi si-
saltda arviointikdynnin. Ulkoiseen arviointiin valitaan n. 15 % koulutuksen jarjestdjista.



Arvioinnin tulosten julkistaminen

Arvioinnin tulokset julkistetaan koulutuksen jarjestdjittdin ja arviointikohdittain Opetushalli-
tuksen verkkosivuilla kesidkuussa 2015 sen jalkeen, kun itsearvioinnin ulkoinen validointi ja
ammatillisen koulutuksen jérjestdjien laadunhallinnan tilaa koskeva alustava arviointiraportti
on valmistunut. Lopullinen arviointiraportti valmistuu elokuun 2015 loppuun mennessa.

Arvioinnin tuloksista ja arviointiraportista koulutuksen jarjestajat saavat tietoa laadunhallin-
nan kansallisesta tasosta sekd muiden jarjestdjien laadunhallinnasta, sen vahvuuksista ja ke-
hittdmistarpeista. Tdm3 tarjoaa mahdollisuuden laadunhallinnan kehittdmiseen mm. hyvia
kaytantoja tunnistamalla ja niistd oppimalla.

Arvioinnin tulokset julkaistaan koulutuksen jarjestdjittdin ja arviointikohdittain (1-3 ja 5-6).
Arviointikohdassa 4 julkistetaan myos alakohtien (4.1. — 4.8.) tulokset. Lisdksi julkaistaan kou-
lutuksen jarjestdjan itsearvioinnissa kohdasta 4 antama kokonaisarvio. Mikali koulutuksen
jarjestdja ei tee itsearviointia, julkaistaan tdma tulos.
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Johtaja Mika Tammilehto

JAKELU:

Ammatillisen peruskoulutuksen jarjestajat
Ammatillisen lisakoulutuksen jarjestdjat
Koulutuksen arviointikeskus (Karvi)
Opetushallitus

TIEDOKSI:

Ammattiosaamisen kehittamisyhdistys AMKE ry
Ammatillisten Aikuiskoulutuskeskusten Johtajat ry
Elinkeinoelaman keskusliitto EK ry
Elinkeinoelaméan Oppilaitokset ELO ry
Kansainvilisen liikkuvuuden ja yhteistyon keskus CIMO
Kuntatydnantajat KT

Opetusalan Ammattijarjestdo OAJ ry
Toimihenkilokeskusjarjestd STTK ry
SivistystyOnantajat ry

Suomen Ammattikoulutuksen johtajat SAJO ry
Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK ry
Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto SAKKI ry
Suomen Ammatilliset rehtorit (SAR) ry



Suomen Kuntaliitto

Suomen Opiskelija-Allianssi - OSKU ry

Suomen Oppisopimuskoulutuksen jarjestajat ry
Suomen Yrittdjat ry

Yksityisten ammatillisten oppilaitosten liitto ry
Erityisavustaja Mikko Koskinen
Kansliap&allikkd Anita Lehikoinen

Ylijohtaja Eeva-Riitta Pirhonen

Johtaja Kirsi Kangaspunta

Johtaja Jari Rajanen

OKM/Viestintayksikko



